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Trennung von Info und Applikation ist bei Sabre nicht durchgehend — Synchronisations-Tool verwaltet Zusammenspiel verschiedener IT-Philosophien

Drei Datenbankgenerationen wirken zusammen

Der Reservierungsgigant
Sabre verarbeitet in seinem
Mmbmhuwmm mehr

Zum Einsatz kommt eine
Mischung aus modemen,
aber auch 50 Jahre alten

IT-Konzepten.
Die DV von Sabre zahit zu den
ganz groBen , die

chen. Das Ziel: Kostenminimie-
rung bei Erhdhung der Skalier-
barkeit und Flexibilitt der Infra-
struktur. Zwei Jahre spater,
Compaq war mittlenweile von HP
dbemommen, wurden die ers-
ten 17 Nonstop Server $8600 als
fehlertolerante Hauptdatenbank
aufgeschaltet. Die Rechner ver-
filgen GOber eine redundante
CPU k und gewahr-

eine lange Historie haben. Die
Buchungssysteme halten heute
standig 20 Millionen Tarife und
deren Bedingungen sowie 1,5
Millionen Flugpline auf dem
aktuellen Stand. Sie verarbeiten
350 Millionen Nachrichten am

‘Tag, in Spitzenzeiten 18 000

' pro Sekunde. 2005 wurden 340

'Milionen  Buchungen vor-

‘genommen — und das teibweise

‘auf Basis eines 50 Jahre alten

| IT-Konzepts.

\In den 60er Jahren hatten IBM
und American Airlines in einem
Projekt Hardware und Software
aufeinander abgestimmt, um
das Projekt eines stindig ver-
flgbaren Reservierungssystems
zu  bewdltigen.  Entwickelt
wurde das System TPF (Trans-
action Processing Facility), das
auf IBM-GroBrechnem lief - mit
von Sabre-Mitarbeitern selbst

leisten hohe Ausfallsicherheit.
Beim ersten Anlaufen war man
Oberrascht: Die Server bewalti-
gen die gesamte operationale
Last mit gerade einmal sieben
Prozent ihrer Prozessorkapazi-
tit. Bei Sabre war man Ober-
zeugt von dieser Leistung, dass
man auch andere Amwendun-
gen wie das Ticketing auf die
MNonstop Plattform schob. Ihre
Starken spielt sie heute vor
allem da aus, wo Lese- und
Schreibprozesse gefordert sind,
etwa bei Kundendaten,

Die Grofirechner
laufen weiter

Ein kompletter Umzug der
Datenbank auf Nonstop ist aber
nicht geplant. Gerade bei Daten
wie Flugpreisen, die nur gelesen
wmien mussen arbeitet das

ter i sierte TPF weiter-

und Anwendungen. hin  zufriedenstellend. Dies
- bedeutet, dass sich unterschied-

Internet steigerte liche Architekturen mischen
die Anforderungen Wahrend  grundsitziich  ein

"ErStWAtte der 90er Jafire
begann sich der Reservierungs-
gigant Gedanken Gber eine teil-
weise Migration der Buchungs-
infrastruktur von den  Main-
frames auf eine neue Plattform
zu machen. Damals stiegen die
Anforderungen an das System
stetig und damit auch die Kos-
ten: Neben Reiseblros und
Flugg uaﬁen b

Mehrschichtenmodell herrscht,
das die Geschiaftsebene von der
Datenbank trennt, gibt das
Betriebssystem von IBM-TPF die
parallele Anordnung von Appli-
kations- und Datenbankzugang
o,

Mit Opensource-Software nutzt
der  Reservierungsdienstieister
eine weitere IT-Kultur. Die CPU-
und speicherhungrigen Preis-
abf laufen auf einer Linux-

auf

die Dalenbank zuzugreifen und
Oberlasteten dabei die CPUs des
TPF-Systems. FOr eine einzeine
Abfrage eines Kunden muss die
Shopping- und  Pricing-Appli-
kation Ober drei Millionen még-
liche Tarif-Kombinationen be-
riicksichtigen.

Im Jahr 2000 startete Sabre
daher zusammen mit Compag
einen Versuch, die Himalaya-
Nonstop-Plattform for die On-
lineaktivitaten nutzbar zu ma-

SOL und garant
ren eine Reaktionszeit von
wenigen Millisekunden. Sabre
setzt dann auf Linux, wenn hori-
zontales Skalierung gefragt ist,
also durch die einfache Zuschal-
tung weiterer Server die Kapazi-
tat erhdht werden kann., Mo-
mentan werden 45 HP-Vier-
wege-RX5670-Rechner schritt-
weise durch Proliant DL585 Ser-
VErn ersetzt.

5o ist eine hybride Architektur
mit  aktuellen Servern  und

Die Integritat bleibt gewa

Der ist Sabre setzt fiir die seiner
= die Sof 1 - Data
Management (TDM) von Goldeule em Das Datensysnchronisa-

g bietet drei
* Die ]nlesmi: der Informationen, dac fiber mehrere Datenbanken
verteilt abgelegt sind, wud sichergestellt. Dies gilt auch filr Daten,
die bei T ki anfallen.
* Das Tool kann Datenbanken auch i Umgeby
i hiedli IT-Ansiit rhind
* Der Abgleich der Datenbanken findet selbst bei groBen Informati-
onsmengen quasi in Echtzeit statt, Der Hersteller verspricht ein Ver-
scheiben der Daten im Bereich unterhalb ciner Sekunde.
Die Golden-Gate-Software kann auf allen relevanten Databases auf-
setzen, wie etwa von IBM, Microsoft, Oracle, Sybase oder Teradata.
1 dabei i Betrich

bei IBM-GroBrechnern iiber Unix-Derivate wie AIX oder HP-Non-
stop oder Linux bis hin zu Windows. TDM beobachtet die Veriinde-

rungen auf den jeweiligen Datenbanken. Diese Daten werden in ein
elgwles Dn‘len[onnal umgewandelt, ber elnen popncmn
Qu an die Zi wie-
dclmdascmspw:bmd: Format umgewandelt. L

bewdhrten Altlasten  entstan-
den: Meben preiswerten Linux-
Maschinen existiert ein Cluster
mit Nonstop Servern und 1BM-
GroBrechnem. Auf dem TPF-
System werden immer noch
wichtige  Backend-Aufgaben
erledigt und die Transaktionsda-
ten bearbeitet.
Das Zusammenspiel dieser Ebe-
nen verwaltet eine Synchro-
nisationssoftware von Golden
Gate (siehe Kasten). Das Tool
registriert jede Modifikation in
der Nonstop-Datenbank, trans-
formiert sie fir die SQL-Data-
base und leitet sie zur Server-
Farm. Eine nicht einfache Auf-
gabe: Die SQL-Datenbank ent-
hait 150 Tabellen, die Nonstop
Plattform 280. Summa summa-
rum arbeitet Sabre mit Gber
50 Terabytes.

Jérg Auf dem Hevelimr

fos Gber freie

In drei miissan sein. Eine

Architektur garantiert das auch mit lllln Mainframe-Anwendungen.




